
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องคการบรหิารสวนตำบลบอพลอยรายงานผลจากการนำมาตรการหรอืกิจกรรมที่ใชวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามรายประเด็น 7 ประเด็น 

 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

1. จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการทีก่ำหนดผูรบัผดิชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลาใหชัดเจน และ
เผยแพรคูมือ/แนวทางดังกลาวให
ขาราชการและเจาหนาที่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติ สรางระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอ
รับบริการ ณ จุดใหบริการได โดยงาย 
รวมทั้งกำหนดมาตรการบรหิารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรอื
การใหบริการทีก่ำหนดผูรบัผดิชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลา ไวอยางชัดเจน 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรบัทราบ 
3. เผยแพรจัดทำคูมอื/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน 
เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

เจาหนาที่ในหนวยงานรับทราบ
แนวทาง/ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
หรือการใหบรกิาร พรอมทัง้
ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล
คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 
ทางเว็บไซต อบต.บอพลอย 
www.borphoi.go.th 

คณะผูบรหิาร 
สำนักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดปงบประมาณ 

 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

2. จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสราง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวน
ปญหาและอปุสรรคในการปฏิบัติงาน 
อยางเปนระบบ 

1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบในหนวยงาน 
2. นำปญหา ขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียน
ใหบุคลากรภายในไดรับทราบ 

เจาหนาที่ในหนวยงานได
ปรึกษาหารือและรบัทราบปญหา
และอุปสรรคทีเ่กิดข้ึนระหวาง
การทำงานในเดือนน้ันๆ พรอม
ทั้งรวมกันแกไข ปรับปรงุ 

คณะผูบรหิาร 
สำนักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดปงบประมาณ 

3. หนวยงานเขารวมรบัการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ซึ่งมี
วัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐแตละ
หนวยงานไดรับทราบสถานะของตนเองใน
ดานคุณธรรม ความโปรงใส ตลอดจนใหเกดิ
ประโยชนในการปรับปรุงพัฒนาตนเอง 

1. จัดทำแบบประเมินความพงึพอใจใน
การบริการของหนวยงาน 

2. เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น / 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอ      
ทุกชนิด 
1. เก็บแบบวัดการรับรูของผูมสีวนไดเสีย
ภายใน (IIT) 
2. เก็บแบบวัดการรับรูของผูมสีวนไดเสีย
ภายนอก (EIT) 
3. เผยแพรขอมลูสาธารณะลงเว็บไซต
หนวยงาน 
4. ตอบแบบวัดการเปดเผยขอมลู
สาธารณะ 

ผูใชบริการมีชองทางแสดงความ
คิดเห็นทีเ่ขาถึงไดสะดวก และ
หนวยงานไดรบัทราบสถานะของ
ตนเองในดานคุณธรรม ความ
โปรงใส ไดรับทราบผลตอบรบั 
ความพงึใจในการปฏิบัติงานจาก
ผูตอบแบบวัด เพือ่เปนประโยชน
ในการปรบัปรงุพฒันาตนเอง 

คณะผูบรหิาร 
สำนักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดปงบประมาณ 



 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

4. จัดทำชองทาง การติดตอ-สอบถาม
ขอมูลใหมีลกัษณะ เปนการสื่อสารสอง
ทาง และชองทางการรบัฟงความคิดเห็น
ของผูมา ติดตอหรือผูรบับริการ และ
พัฒนาระบบการ ใหบริการประชาชน 
ผานระบบชองทางหนาเว็บไซต ของ
หนวยงาน ซึ่งเปนระบบการบรหิารงาน 
เรื่องรองทุกข กฎหมาย เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และเปน
ประโยชนตอประชาชนทั่วไป 

1. ผูบรหิารกำหนดผูรบัผิดชอบ  
2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวก
และตอบสนองความตองการแกผูที่มาใช
บริการ 

ผูใชบริการมีชองทางในการ
ติดตอ-สอบถาม และรับฟงความ
คิดเห็นทีเ่ขาถึงไดสะดวก 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

5. ประชาสมัพันธสรางความรูความเขาใจ
ใหกับประชาชนหรือผูเขาชมหนาเว็บไซต
ที่ตองการติดตอรบัการบรกิารใหทราบถึง
วิธีการใชชองทางขอรบับริการผาน
ออนไลน 

1. จัดทำคูมือวิธีการใชระบบบรกิาร
ประชาชน (e-Service) 
2. เผยแพรคูมือวิธีการใชงานผานเว็บไซต
เพื่อสะดวกแกการศึกษา 

มีการดำเนินการเผยแพรคูมือ
วิธีการใชระบบบรกิารประชาชน 
(e-Service) คูมือ/แนวทางการ
ขอรับบริการเรื่องตางๆ ผาน
ออนไลน โดยผูรับบริการสามารถ
เขาถึงไดผานชองทางเว็บไซต 
อบต.บอพลอย
www.borphoi.go.th 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf
https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf
https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf
https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf


มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

6. พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสมัพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแกไข) และสงเสรมิให
เจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของมกีารเพิ่มพูนทักษะ
และความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยาง
สม่ำเสมอ 
 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของภายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพือ่นำมาอบรมแก
เจาหนาที ่

3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน    
    และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

เจาหนาที่มีทกัษะ ความรูในการ
ปฏิบัติงานในดานการพัฒนา
ชองทางประชาสมัพันธ เทคนิค
วิธีสรางสือ่ที่นาสนใจเพิ่มมากข้ึน 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

7. จัดใหมีการเปดเผยขอมลูสรางการรับรู
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจายงบประมาณอยางเปดเผยและ
พรอมรับการตรวจสอบทกุภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยาง
สม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสัง่มอบหมายหนวยงาน/
เจาหนาที่ ที่เกี่ยวของดำเนินการจัดทำ
แผนการดังกลาว 

2. ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณการจัดซื้อ
จัดจางประจำปผานทางชองทางการ
ติดตอของสำนักงานและปรบัปรุง
ขอมูลอยูเสมอเพือ่ใหประชาชนได
ทราบ 

 เจาหนาทีร่ับทราบแผนการ
ปฏิบัติงานตามแผนการจัดซื้อจัด
จางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบกิจายงบประมาณ
อยางเปดเผย พรอมทั้ง 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

8. เผยแพรความรูเกี่ยวกับการจัดการ
ความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมชิอบ
ใหแกบุคลากร 

จัดอบรมความรูเกี่ยวกับการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบใหแก
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ 

บุคลากรมีความรูเกี่ยวกับการ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบสงผลให
หนวยงานมผีลและประเด็นการ
เกิดความเสี่ยงการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบลดลง 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

9. จัดทำบญัชีลงทะเบียนขออนุญาตยืมใช
ทรัพยสินของทางราชการสำหรบั
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เชน 
ติดตอขอใชวัสดุอุปกรณ การใชหอง
ประชุม เปนตน 

1. มีการจัดทำบญัชีลงทะเบียนขออนุญาต
ยืมใชทรัพยสินของทางราชการสำหรบั
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เชน 
ติดตอขอใชวัสดุอุปกรณ การใชหอง
ประชุม เปนตน 
2. ติดตาม ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการจากการลงทะเบียน 

สามารถติดตาม ตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการจากการ
ลงทะเบียนขออนุญาตยืมใช
ทรัพยสินของทางราชการ 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

10.ประชาสัมพันธสรางความรูความ
เขาใจใหบุคลากรภายในหนวยงานทราบ
โดยทั่วกันและเปดโอกาสใหบุคลากรเขา
ไปมีสวนรวมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณและจัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางใหเปนปจจบุัน 

1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุใหผูบริหารทราบทกุเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อ
จัดจางหรอืแผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซต
หนวยงานหรอืสือ่ออนไลน 

มีการเผยแพรขอมลูแผนและผล
การจัดซื้อจัดจางหรือแผนจัดหา
พัสดุทางเว็บไซต 

กองคลงั ตลอดปงบประมาณ 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

11. ประชาสมัพันธบุคลากรใหทราบ
ขอมูลรายละเอียดของตำแหนงงาน (job 
description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทัง้เปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูทีเ่กี่ยวของเพื่อปรับปรงุ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล เชน การ
สรรหาและบรรจุแตงต้ังขาราชการแทน
ตำแหนงวาง การปรบัปรุง การกำหนด
ตำแหนง การทบทวนภารกจิ รวมถึง
ดำเนินการตามแผนพฒันาบุคลากร และ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารบัการ
อบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลทีเ่ช่ือมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมลู
รายละเอียดของตำแหนงงานและเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

บุคลากรรบัทราบขอมลู
รายละเอียดของตำแหนงงานและ
เกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพรอมทั้งดำเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

 

 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

12. จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทัง้นำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทำงาน ,
จัดทำขอมลู กิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ ,     
จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำป จัดใหมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการขับเคลือ่นเรื่องจริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง
การทจุริตพรอมกำหนดมาตรการปองกัน
การทจุริตภายในหนวยงานพรอมเผยแพร
ใหบุคลากรภายในรบัทราบและถือเปน
แนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห ITA ปรบัปรงุการ
ปฏิบัติงานใหมีประสทิธิภาพย่ิงข้ึน 
3.แตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรือ่ง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'ts เพื่อ
เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกจิกรรม/โครงการ ฝกอบรม
สอดแทรกสาระดานจริยธรรมของ
เจาหนาที่ของรัฐ 

หนวยงานมมีาตรการปองกันและ
มีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจน
และเปดเผย โดยหนวยงานเขา
รวมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 
เพื่อเปนการอัพเดทขอมลูและ
พัฒนาปรบัปรงุชองทางเผยแพร
สื่อตางๆ ตลอดจนการบริการ ณ 
หนวยบริการใหดีข้ึน 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

 

 

   

 


