
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องคการบรหิารสวนตำบลบอพลอยรายงานผลจากการนำมาตรการหรอืกิจกรรมที่ใชวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามรายประเด็น 7 ประเด็น 

 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

1. จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการทีก่ำหนดผูรบัผดิชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลาใหชัดเจน และ
เผยแพรคูมือ/แนวทางดังกลาวให
ขาราชการและเจาหนาที่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติ สรางระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอ
รับบริการ ณ จุดใหบริการได โดยงาย 
รวมทั้งกำหนดมาตรการบรหิารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรอื
การใหบริการทีก่ำหนดผูรบัผดิชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลา ไวอยางชัดเจน 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรบัทราบ 
3. เผยแพรจัดทำคูมอื/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน 
เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

เจาหนาที่ในหนวยงานรับทราบ
แนวทาง/ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
หรือการใหบรกิาร พรอมทัง้
ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล
คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 
ทางเว็บไซต อบต.บอพลอย 
www.borphoi.go.th 

คณะผูบรหิาร 
สำนักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดปงบประมาณ 

 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

2. จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสราง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวน
ปญหาและอปุสรรคในการปฏิบัติงาน 
อยางเปนระบบ 

1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบในหนวยงาน 
2. นำปญหา ขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียน
ใหบุคลากรภายในไดรับทราบ 

เจาหนาที่ในหนวยงานได
ปรึกษาหารือและรบัทราบปญหา
และอุปสรรคทีเ่กิดข้ึนระหวาง
การทำงานในเดือนน้ันๆ พรอม
ทั้งรวมกันแกไข ปรับปรงุ 

คณะผูบรหิาร 
สำนักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดปงบประมาณ 

3. หนวยงานเขารวมรบัการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ซึ่งมี
วัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐแตละ
หนวยงานไดรับทราบสถานะของตนเองใน
ดานคุณธรรม ความโปรงใส ตลอดจนใหเกดิ
ประโยชนในการปรับปรุงพัฒนาตนเอง 

1. จัดทำแบบประเมินความพงึพอใจใน
การบริการของหนวยงาน 

2. เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น / 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอ      
ทุกชนิด 
1. เก็บแบบวัดการรับรูของผูมสีวนไดเสีย
ภายใน (IIT) 
2. เก็บแบบวัดการรับรูของผูมสีวนไดเสีย
ภายนอก (EIT) 
3. เผยแพรขอมลูสาธารณะลงเว็บไซต
หนวยงาน 
4. ตอบแบบวัดการเปดเผยขอมลู
สาธารณะ 

ผูใชบริการมีชองทางแสดงความ
คิดเห็นทีเ่ขาถึงไดสะดวก และ
หนวยงานไดรบัทราบสถานะของ
ตนเองในดานคุณธรรม ความ
โปรงใส ไดรับทราบผลตอบรบั 
ความพงึใจในการปฏิบัติงานจาก
ผูตอบแบบวัด เพือ่เปนประโยชน
ในการปรบัปรงุพฒันาตนเอง 

คณะผูบรหิาร 
สำนักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดปงบประมาณ 



 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

4. จัดทำชองทาง การติดตอ-สอบถาม
ขอมูลใหมีลกัษณะ เปนการสื่อสารสอง
ทาง และชองทางการรบัฟงความคิดเห็น
ของผูมา ติดตอหรือผูรบับริการ และ
พัฒนาระบบการ ใหบริการประชาชน 
ผานระบบชองทางหนาเว็บไซต ของ
หนวยงาน ซึ่งเปนระบบการบรหิารงาน 
เรื่องรองทุกข กฎหมาย เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และเปน
ประโยชนตอประชาชนทั่วไป 

1. ผูบรหิารกำหนดผูรบัผิดชอบ  
2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวก
และตอบสนองความตองการแกผูที่มาใช
บริการ 

ผูใชบริการมีชองทางในการ
ติดตอ-สอบถาม และรับฟงความ
คิดเห็นทีเ่ขาถึงไดสะดวก 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

5. ประชาสมัพันธสรางความรูความเขาใจ
ใหกับประชาชนหรือผูเขาชมหนาเว็บไซต
ที่ตองการติดตอรบัการบรกิารใหทราบถึง
วิธีการใชชองทางขอรบับริการผาน
ออนไลน 

1. จัดทำคูมือวิธีการใชระบบบรกิาร
ประชาชน (e-Service) 
2. เผยแพรคูมือวิธีการใชงานผานเว็บไซต
เพื่อสะดวกแกการศึกษา 

มีการดำเนินการเผยแพรคูมือ
วิธีการใชระบบบรกิารประชาชน 
(e-Service) คูมือ/แนวทางการ
ขอรับบริการเรื่องตางๆ ผาน
ออนไลน โดยผูรับบริการสามารถ
เขาถึงไดผานชองทางเว็บไซต 
อบต.บอพลอย
www.borphoi.go.th 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf
https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf
https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf
https://borphoi.go.th/upload/doc/3481-%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%20(e-Service).pdf


มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

6. พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสมัพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแกไข) และสงเสรมิให
เจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของมกีารเพิ่มพูนทักษะ
และความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยาง
สม่ำเสมอ 
 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของภายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพือ่นำมาอบรมแก
เจาหนาที ่

3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน    
    และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

เจาหนาที่มีทกัษะ ความรูในการ
ปฏิบัติงานในดานการพัฒนา
ชองทางประชาสมัพันธ เทคนิค
วิธีสรางสือ่ที่นาสนใจเพิ่มมากข้ึน 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

7. จัดใหมีการเปดเผยขอมลูสรางการรับรู
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจายงบประมาณอยางเปดเผยและ
พรอมรับการตรวจสอบทกุภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยาง
สม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสัง่มอบหมายหนวยงาน/
เจาหนาที่ ที่เกี่ยวของดำเนินการจัดทำ
แผนการดังกลาว 

2. ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณการจัดซื้อ
จัดจางประจำปผานทางชองทางการ
ติดตอของสำนักงานและปรบัปรุง
ขอมูลอยูเสมอเพือ่ใหประชาชนได
ทราบ 

 เจาหนาทีร่ับทราบแผนการ
ปฏิบัติงานตามแผนการจัดซื้อจัด
จางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบกิจายงบประมาณ
อยางเปดเผย พรอมทั้ง 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

8. เผยแพรความรูเกี่ยวกับการจัดการ
ความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมชิอบ
ใหแกบุคลากร 

จัดอบรมความรูเกี่ยวกับการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบใหแก
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ 

บุคลากรมีความรูเกี่ยวกับการ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบสงผลให
หนวยงานมผีลและประเด็นการ
เกิดความเสี่ยงการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบลดลง 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

9. จัดทำบญัชีลงทะเบียนขออนุญาตยืมใช
ทรัพยสินของทางราชการสำหรบั
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เชน 
ติดตอขอใชวัสดุอุปกรณ การใชหอง
ประชุม เปนตน 

1. มีการจัดทำบญัชีลงทะเบียนขออนุญาต
ยืมใชทรัพยสินของทางราชการสำหรบั
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เชน 
ติดตอขอใชวัสดุอุปกรณ การใชหอง
ประชุม เปนตน 
2. ติดตาม ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการจากการลงทะเบียน 

สามารถติดตาม ตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการจากการ
ลงทะเบียนขออนุญาตยืมใช
ทรัพยสินของทางราชการ 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

10.ประชาสัมพันธสรางความรูความ
เขาใจใหบุคลากรภายในหนวยงานทราบ
โดยทั่วกันและเปดโอกาสใหบุคลากรเขา
ไปมีสวนรวมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณและจัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางใหเปนปจจบุัน 

1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุใหผูบริหารทราบทกุเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อ
จัดจางหรอืแผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซต
หนวยงานหรอืสือ่ออนไลน 

มีการเผยแพรขอมลูแผนและผล
การจัดซื้อจัดจางหรือแผนจัดหา
พัสดุทางเว็บไซต 

กองคลงั ตลอดปงบประมาณ 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

11. ประชาสมัพันธบุคลากรใหทราบ
ขอมูลรายละเอียดของตำแหนงงาน (job 
description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทัง้เปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูทีเ่กี่ยวของเพื่อปรับปรงุ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล เชน การ
สรรหาและบรรจุแตงต้ังขาราชการแทน
ตำแหนงวาง การปรบัปรุง การกำหนด
ตำแหนง การทบทวนภารกจิ รวมถึง
ดำเนินการตามแผนพฒันาบุคลากร และ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารบัการ
อบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลทีเ่ช่ือมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมลู
รายละเอียดของตำแหนงงานและเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

บุคลากรรบัทราบขอมลู
รายละเอียดของตำแหนงงานและ
เกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพรอมทั้งดำเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

 

 



มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

12. จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทัง้นำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทำงาน ,
จัดทำขอมลู กิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ ,     
จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำป จัดใหมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการขับเคลือ่นเรื่องจริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง
การทจุริตพรอมกำหนดมาตรการปองกัน
การทจุริตภายในหนวยงานพรอมเผยแพร
ใหบุคลากรภายในรบัทราบและถือเปน
แนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห ITA ปรบัปรงุการ
ปฏิบัติงานใหมีประสทิธิภาพย่ิงข้ึน 
3.แตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรือ่ง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'ts เพื่อ
เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกจิกรรม/โครงการ ฝกอบรม
สอดแทรกสาระดานจริยธรรมของ
เจาหนาที่ของรัฐ 

หนวยงานมมีาตรการปองกันและ
มีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจน
และเปดเผย โดยหนวยงานเขา
รวมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 
เพื่อเปนการอัพเดทขอมลูและ
พัฒนาปรบัปรงุชองทางเผยแพร
สื่อตางๆ ตลอดจนการบริการ ณ 
หนวยบริการใหดีข้ึน 

สำนักงานปลัด ตลอดปงบประมาณ 

 

 

   

 


